PERUSAHAAN DAERAH AIR MINUM
KABUPATEN BANTUL

REKAPITULASI LAPORAN PENGADUAN PELANGGAN PDAM BANTUL

PER 31 DESEMBER 2025

_—

Arinto Hendro Budiantoro, S.E.,M.M.

dan Pelayanan Pelanggan

| -

Anita Tri Hastuti, SE Brivan Limbogo, S.Sos.
NPP:512 010 140

NO UNIT JAN FEB MARET | APRIL MEI JUNI Juul AGUST | SEPT OKT NOV DES | JUMLAH | PENYELESAIAN
1 |SEDAYU 2 3 - 1 - 4 1 - 1 2 1 1 16 16
2 |KASIHAN 3 3 - 1 - 1 4 2 4 1 3 3 25 25
3 |BANGUNJIWO 2 - 1 - - 1 1 4 1 4 1 7 22 22
4 |SEWON 3 2 2 1 - 3 3 8 3 5 4 3 37 37
5 [BANGUNTAPAN - 1 - - - - = 1 = 2 2 - 6 6
6 |[PIYUNGAN 3 1 - 1 - 2 - 2 1 1 - 11 11
7 |GUWOSARI 3 1 - - 1 2 9 8 ) 7 3 5 438 48
8 |PULUTAN - 1 - 1 1 5 1 5 2 5 1 22 22
9 [BANTUL 2 1 - 1 - 1 2 4 2 3 1 1 18 18
10 [IMOGIRI - - 1 - - - - - - - 1 - 2 2
11 [TRIMULYO 2 3 1 - - 1 - 1 - - - - 8 8
12 [SRAN,BL,KRETEK,SANDEN, PDK - - - 1 - - 1 1 1 1 1 3 9 9
13 |DLINGO 3 2 4 - - - 1 - 1 - - - 11 11
14 |SELOPAMIORO 1 - - - - - - - - - - - 1 1
15 |SELOHARIO 1 - - - - - 1 1 1 - 1 1 6 6

JUMLAH 25 18 9 5 3 14 30 31 30 28 24 25 242 242
Bantul, 2 Januari 2026
Mengetzahui, Disetujui, Diteliti, Dibuat,
Direktur Utama Direktur Umum & Keuangan Ka.Sub Bag. Pemasaran Staf Pemasaran

dan Pelayagan Pelanggan

Syintanjngrum, S.E.
NPP : 528 001 175
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